Linguagem Simples: pioneira no Brasil

» Fundou a empresa Comunica Simples.

* Escreveu "Clareza em textos de e-gov, uma guestéo de
cidadania"”, primeiro livro em portugués sobre o movimento
Linguagem Simples aplicado a textos governamentais.

* Criou o0 Método Comunica Simples, com 20 diretrizes para

elaborar textos mais faceis de ler e entender.
* Criou 0 EAD "Primeiros Passos para Uso de Linguagem Simples"

na Escola Nacional de Administracéo Publica, + 38 mil certificados.

* Integrou a diretoria da Plain Language Association International
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* Mestrado em Design e Sociedade, PUC-Rio
Dissertacdo sobre compreensibilidade textual de servicos
publicos digitais disponivel no site da PUC-Rio.

« Especializa¢do em Ciéncias Sociais/

Cultura do Consumo, PUC-Rio
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* Formag¢do Gaia Education Design para
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Contatos

Whatsapp: (21)99783-0803

Site: comunicasimples.com.br

Email: heloisa@comunicasimples.com.br
Redes sociais: @comunicasimples

Perfil no LinkedIn, Curriculo Lattes e ID Orcid

Comunica Simples (Razdo social: Entender e Agir
Servicos de Comunicagdo e Treinamentos Ltda)
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» Co-fundou a Rede Linguagem Simples Brasil.
» Aconselhou a ABNT na traducdo da norma SO 24495-1.

Treinamentos
CURSO DE REDACAO PELO METODO COMUNICA SIMPLES (14h)

Aulas online, assincronas e sincronas.
OFICINAS DE INTRODUCAO A LINGUAGEM SIMPLES (2h, 3h e 6h)
Teoria e aplicac@o de diretrizes em textos do cliente.
PALESTRA DE SENSIBILIZACAO
A importéncia de comunicar usando Linguagem Simples

Mais de 60 clientes desde 2019: AGU, Anatel, Banco Central, Dataprev, ltau,
Receita Federal, STJ e TCU entre outros.Veja nosso portfolio de clientes.

Capitulos em livros recentes
* Livro "Simplificar para incluir "(Editora Aberje ABC Publica,

2024): Entrevista e consultoria de conteudo.
* Livro "Lenguaje Claro en Iberoamérica - Principios
y prdcticas” (La Leye, 2024): Unica autora do Brasil.

Crise climatica: comunicando com clareza

» Criou o projeto Nossas Mudangas Climdticas, um espago para
refletir sobre emocdes e acdes que a crise climdtica desperta.
Apresenta o podcast semanal e facilita encontros mensais.

* Criou o curso "Ah, agora entendil Ajude a populagdo a entender
as mudangas climdticas”, oferecido pela UMAPAZ/ Prefeitura SP.

* Criou o grupo Plain Climate-Plain Language for Climate Change
no LinkedIn, em inglés

* Integra a Coalizagdo Brasileira pela Educagdo Climdtica.

« E facilitadora e coodenadora de GT no Mural do Clima Brasil.

* Escreveu o depoimento "Crise climdtica: muita informagdo, pouca
acdo. A Linguagem Simples pode contribuir?” a convite da revista
Organicom USP (no prelo, 2025).

* Foi selecionada para oferecer a vivéncia "Crise climdtica: entender,
sentir e agir”, na Semana de Inovag¢do da Enap 2025.

Participa¢6es na midia,

LINGUAGEM SIMPLES: Artigo no JOTA; Programa na TV Senado;
Reportagem na Folha de S.Paulo; Podcast do TCMRio.

CRISE CLIMATICA: Podcast Comunicacdo Publica: Guia de
sobrevivéncia; Rodas de Prosa UMAPAZ.
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